Es importante para Deutsche Telekom cumplir con las leyes,
politicas internas y nuestros Principios Guia ya que creemos
firmemente que la clave del éxito de la empresa se basa en la
integridad, la ética y la responsabilidad personal.
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It is important for Deutsche Telekom to comply with laws,
internal policies and our Guiding Principles as we firmly
believe that the key to the company's success is based on
integrity, ethics and personal responsibility.

ACTWITH RESPECT & INTEGRITY

Nos esforzamos por evitar cualquier riesgo que pueda comprometer nuestra
integridad u ocasionar un efecto perjudicial para nuestra empresa, nuestros
empleados y empleadas, nuestros socios comerciales, clientes o accionistas.
Somos conscientes que cualquier conducta indebida puede tener un impacto
negativo en el cumplimiento de nuestra empresa.

Por este motivo, Deutsche Telekom proporciona a todas las partes externas y a su
plantilla los medios adecuados para informar sobre posibles violaciones de leyes
y normativas internas a través de nuestros canales de alerta Tell me!. Se garantiza
una total confidencialidad. Investigamos cada aviso y perseguimos las posibles
infracciones de manera consecuente.

Ayudanos a seguir siendo un socio comercial confiable y un proveedor de
servicios exitoso para nuestros clientes denunciando violaciones graves de la ley
o infracciones de normativas relativas a Deutsche Telekom. Para ello puedes
contactar con nosotros a través de los siguientes canales:

We strive to avoid any risk that could compromise our integrity or have a
detrimental effect on our company, our employees, our business partners,
customers or shareholders. We are aware that any misconduct may have a
negative impact on the performance of our company.

For this reason, Deutsche Telekom provides all external parties and its staff with
the appropriate means to report possible violations of laws and internal
regulations through our Tell me! alert channels. Complete confidentiality is
guaranteed. We investigate every tip-off and pursue possible violations
accordingly.

Help us to remain a reliable business partner and a successful service provider
for our customers by reporting serious violations of the law or breaches of
regulations concerning Deutsche Telekom. To do so, you can contact us through
the following channels:

Correo Tell Me! / By E-mail Tell Me!: FEMB TS IB COMPLIANCE TELL ME (fmb.fmb-ts-ib-compliance-tell-me@t-systems.com)

Portal Tell Me! /Tell Me! portal (Alertas anénimas /Anonymous tip-offs) https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientinfo?cin=dt42017&c=-1&language=spa

Compliance Officer: Ricard Mena Pujol (Teléfono: + 34 93 341 9051 / e-mail: ricard.mena@t-systems.com)

Via correo postal / By post: T-SYSTEMS IBERIA Pere IV 313-321, 08020 Barcelona (Spain)
Group Compliance Management: https://www.telekom.com/en/company/compliance/whistleblowerportal
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