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Unsere Mission
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Wir befahigen
Organisationen,
ihrvolles

Potenzial durch
Digitalisierung
auszuschopfen

Mit einem ganzheitlichen Ansatz

Mit den besten Losungen

Mit den modernsten Technologien

Mit agilen Arbeitsmethoden

Mit den richtigen Partnern



T-Systems International auf einen Blick

> 6
#2 Slowakei: Osterreich & 28 ooo

Mitarbeiter*innen (FTE)

IT Service Provider in Strategisches Schweiz: .
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Die Landesgesellschaften der Deutschen Telekom in der Schweiz

»
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- T-Systems Schweiz

- Detecon

- Deutsche Telekom

Global Business &
Security Solutions

- T-Systems DMC

T-Systems -
T-Systems - Opfikon

Basel
s T-Systems -

NS Kreuzlingen
T-Systems -‘

Zollikofen (HQ) Schweiz

460

Mitarbeiter*innen
T-Systems Schweiz




Unser Management

L J L J
Thomas Reitze Michel Grandchamp
Managing Director und Vice President
Head of Sales Finance & Controlling
— T-Systems Schweiz — T-Systems Schweiz
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Annette Meschede

Head of Portfolio Unit
Digital Solutions & SAP SI

— T-Systems Schweiz

Andreas
Heselschwerdt

Vice President
Human Resources

— T-Systems Schweiz

Thorsten Bolz

Head of Portfolio Unit
Cloud Services

— T-Systems Schweiz



Wir haben einen ganzheitlichen Ansatz — unterstutzt durch unsere
Fokushereiche

Entwicklung und
Unterstiitzung lhrer
Digitalisierungsstrategie

Beratung zu den besten
Ldosungen fiir lhre IT-
Landschaft

Cloud <IF Systems Digital

Services Enabler

Sicherung lhres Unternehmens
durch die modernsten Security
Services

Aktivieren und
Betreiben von Multi-
Cloud-Umgebungen
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Wir schaffen Unternehmen der Zukunft

Y

T-Systems und ihre Partner bieten End- - Digitale Strategie & Innovation
to-End-Transformationen an, bei denen
die Menschen im Mittelpunkt stehen.
Der Ausgangspunkt dieser
Transformationen ist unsere

- Digitaler Betrieb & Performance

branchenspezifische Kompetenz rund - Business-Technologie
um Geschafts-, Technologie- und
Betriebsmodelle.

Advisory

- Nachhaltigkeitsberatung @

Der Partner fir Ihre digitale Transformation | T-Systems Schweiz | Juli 2023



Eine verlassliche digitale Vorausschau

m - Smart Factory - Blockchain

Die Gestaltung der Zukunft erfordert - |T-Modernisierung - Edge Computing
einen zuverlassigen und kompetenten

Anbieter von digitalen Services, der * Klund Automatisierung
Cloud, loT, Security und Connectivity
beherrscht - mit einem agilen und

- Kundenservice-Lésungen /
Self Services

- SabcLaaincey - Digital Marketing

durchgangigen Ansatz. . New-Work-Lésungen . Digital0sales

E-Commerce
- Digitale Verlasslichkeit

- Digitale Beratung
- Connected Mobility &

| |
D I g Ital - Intelligent Enterprise
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Ein systemischer Ansatz fiir Security

T-Systems ist ein Managed Security
Service Provider, der passende Beratung
und die notigen Sicherheitslosungen fur
ein breites Digitalisierungs-spektrum
bietet.

Security
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- Managed Cyber Defense

- Cloud & Datensicherheit

- Netzwerksicherheit

- Endpunktsicherheit

- Industrielle & loT-Sicherheit

- Professionelle Services



Cloud Services fiir eine robuste IT-Infrastruktur

Mit strategischen Partnern und der
Auswahl des geeigneten Anbieters
bietet T-Systems optimale Cloud-
Losungen, die eine Bestandsaufnahme
der bestehenden IT, Strategieberatung,

Migration in die Cloud und Cloud
Management als Basis fur die
Digitalisierung umfassen.

Cloud
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- Multi-Cloud-Umgebungen

- Private Cloud, Sovereign Cloud, Public Cloud, Swiss

Open Telekom Cloud

- Cloud-Migration-Framework flr SAP, Nicht-SAP und

Mainframe

- SAP S/4 HANA Beratung & Transformation
- SAPin einer beliebigen Cloud

- SAP Digitale Transformation

- Bl & Analytik

- Smart Security fir SAP-Losungen
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Wir bieten die passende Losung - flir lhre Branche optimiert

Public Health Finance Public Transportation

Unsere Mitarbeiter*innen entwickeln mit fundiertem Branchen-Know-how massgeschneiderte Losungen fiir lhre

Branche. Sie profitieren von Erfahrung und Best Practices aus weltweiten Industrieprojekten.
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Wir bieten stets Mehrwert fuir unsere Kund*innen

Kontinuierliche Agiles Arbeiten
Qualifizierung

_ Ein agiler Rahmen und agile
Breit angelegte Schulungs- Methoden sind die

programme bringen unsere
Mitarbeiter*innen mit
neuesten Technologien und
Methoden in der
Digitalisierung voran.

Grundlage fir unsere Arbeit
und Zusammenarbeit - intern
und mit unseren Kund*innen.
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New Work

Unsere Erfahrungen flhren
zu innovativen New-Work-
Losungen flr unsere
Mitarbeiter*innen und
Kund*innen.

Die Grundlage: Unser Mindset. Unsere
Werte und unser Verhalten machen uns
einzigartig. Kundenorientierung und
Innovation sind in unserer DNA verankert.
Wir arbeiten agil und kooperativ. Wir
streben nach standiger Verbesserung und
geben uns nicht mit weniger zufrieden.

#peoplemakeithappen




Wir sind stolz auf das entgegengebrachte Vertrauen unserer

Kund*innen

Langfristige
Kundenbeziehungen
und fundiertes
Branchen-Know-how

bilden die Basis einer
erfolgreichen
Zusammenarbeit.
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Wir sind stolz auf das entgegengebrachte Vertrauen unserer

Kund*innen

> 500 namhafte lokale
und internationale
Technologie- und

Industriepartner sowie
innovative Start-up-
Unternehmen
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FU URE: T Makes it Work!

Kontaktieren Sie uns

in der Schweiz!

Ihr Ansprechpartner:
Thomas.Reitze@t-systems.com
Tel.: +41 (0) 8481122 11

Industriestrasse 21
3052 Zollikofen

Web: www.t-systems.ch
Tel.: +41(0) 8481122 11
Mail: info@t-systems.ch

Folgen Sie uns
in v f
#peoplemakeithappen



https://www.linkedin.com/company/2317339/
https://twitter.com/tsystemsch
https://de-de.facebook.com/tsystemsschweiz/
https://de-de.facebook.com/tsystemsschweiz/

BKW

Beschleunigung der digitalen
Transformation mit SAP

‘@ Herausforderung

First Generation Outsourcing SAP
Skalierbarkeit in der Cloud
Stabilitat und Zuverlassigkeit im Betrieb
- Datenhaltung in der Schweiz
Q Losung
B - SAP Services aus der Private Cloud im T-Systems-Rechenzentrum
Plattform mit Zero-Downtime-Prinzip
Stand-by-Systeme wurden nutzbar gemacht: Voraussetzung sind stabile und
zuverlassige Primary-Systeme

@ Nutzen

Senkung von Fixkosten

Konzentration von frei werdenden Ressourcen auf das Business-
Applikationsmanagement

Grossere Flexibilitat erlaubt u.a. Kapazitaten dynamisch nach Bedarf anzupassen
Hochste Sicherheit, Verfligbarkeit, Performance und Stabilitat im Betrieb der
operativen Prozesse

Mehr Raum fiir Innovationen, bspw. im Bereich Data- und
Wertschopfungsmanagement
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Wir erhalten von T-Systems elastisch
hochste Performance und maximale
Hochverfligbarkeit fiir unsere
kritischen Infrastrukturen und kdnnen
uns auf wettbewerbsdifferenzierende
Innovation fokussieren.”

Michel Frey
Leiter Business-Prozess-Unterstiitzung
BKW Gruppe




BSI

Kundenmanagement aus der Open Telekom
Cloud

® *

b N

Der Partner flr

Q Lésung

rausforderung

BSI bietet Losungen entlang der gesamten Customer Journey, z.B. CRM-Systeme
als Software as a Service

Schwerpunkt-Branchen von BSI: Banken und Versicherer mit hochsten
Anforderungen an zertifizierte Sicherheitsstandards und Compliance beim Cloud-
Provider

Fir den deutschen Markt gefragt: Hosting bei einem Anbieter aus Deutschland
und offene Technologiestandards

Software as a Service aus der Open Telekom Cloud fiir Kunden in Deutschland
Infrastruktur, virtuelle Maschinen und Object Storage fiir Datenverarbeitung und -
speicherung

Offene Standards durch OpenStack-Technologie, Aufbau einer Container-
Umgebung mit der Cloud Container Engine auf Basis von Kubernetes

tzen

DSGVO-konforme Datenverarbeitung aus zertifizierter deutscher Cloud
Vertrauen der Endkunden in Telekom als Cloud-Provider

Berlicksichtigung von Kundenwiinschen bei Gestaltung der Services der Open
Telekom Cloud

Kompatibilitat der Cloud-Losung mit allen BSI-Anwendungen sowie Private oder
Public-Clouds

Plattformunabhéangigkeit dank OpenStack

Flexibilitat dank Aufbau der Container-Umgebung
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Die Open Telekom Cloud erfiillt die
vielfaltigen, hohen Anspriiche unserer
Kunden am besten.”

Matthias Hobi
Cloud Lead, BSI AG




Clariant £C

Erfolgreich durchstarten T-Systems ist unser stabiler,

verlasslicher Partner bei der Einfiihrung
und Umsetzung von innovativen
Lésungen.”

‘@ Herausforderung

Clariant ist auf hdchst ausfallsichere und flexible IT-Systeme angewiesen N 522?0?’5&& T Application Development
Seit 1997 betreibt T-Systems die SAP-Landschaft und SAP-nahen Systeme v ) o Clariant AG ’

Kontinuierliche Anpassungen des Portfolios
Die Systemlandschaft muss diese Veranderungen schnell abbilden kdnnen

Q Lésung

T-Systems begleitet Clariant z. B. beim Erwerb der Stid-Chemie und dem Umzug
des Clariant-Rechenzentrums auf DCS 3.0

Alle geschaftskritischen SAP-Kernanwendungen laufen auf T-Systems-
Infrastrukturen

T-Systems betreibt die globale SAP-Landschaft mit SAP Basis Services,

93 SAP-HANA®-Datenbanken, SAP-Archivierungsservices, SAP-nahen Services
sowie Security-Services

Nutzen
Die Spezialchemie-Produktion lauft ausfallsicher rund um die Uhr
Schnellere Entscheidungen dank komplizierter Reports auf Knopfdruck
Flexible Anpassungen der Systemlandschaft ermdglichen die Transformation
Bedarfsgerecht abrufbare Services sparen Investitionen in eigene Hardware
T-Systems wird als Partner flir Business-Innovationen wahrgenommen

CLARIANT=
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Georg Fischer

Einsparungen durch innovative und
skalierbare Plattformen

@ Herausforderung

Modernisierung der zentralen IT-Infrastruktur in den Bereichen SAP, Non-SAP, End-
User Workplace, Communication Services und Security
Grundlage fir die Entwicklung in Richtung Internet der Dinge, Industrie 4.0, SAP
HANA, steigende Nutzung von mobilen Endgeraten und Software as a Service
(SaaS)
Q Lésung
- - T-Systems Dynamic SAP and Non-SAP Environment
Weltweite Arbeitsplatzumgebung fiir Mitarbeitende (10000 Postfacher,
6‘000 Laptops)
Communication Services: Juniper Switches, Layer 3 Switches und Router,
vollstandige Archivierungslosung fiir das gesamte GF WLAN und weltweite
Access Points
Zentral automatisierte «Guest Voucher Solution» fiir Gastzugange zum WLAN

@ Nutzen

Einsparungen durch skalierbare Plattformen und Speicher

Basis fur die Senkung der direkten Kosten und eine zukiinftige Integration von SAP
HANA

Kundenfeedback und Auswertungen zeigen: All diese Services fur die Arbeitsplatz-
umgebungen der Mitarbeitenden verbessern die Kundenzufriedenheit erheblich
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Die Mobiliar

Sicherung der IT-Infrastruktur durch
Disaster Backup Services

‘@ Herausforderung

Agiles Versicherungsunternehmen, flexibler Bezug je nach Geschaftsverlauf
Immense Datenmengen von ber 1.6 Millionen Kundinnen und Kunden miissen in
Schweizer RZ gesichert sein

Disaster Backup Standort flr die gesamte Mobiliar IT Infrastruktur bendtigt

Q Lésung

- Housing von total 60 Racks (ca. 160 m2) von Mobiliar mit Servern, Storage,
Communication, Firewall
Physische und umgebungsgebundene Leistungen und Sicherheit im
T-Systems-Rechenzentrum
Unterstltzung bei KATA-Tests von Mobiliar nach Aufwand
Erschliessung Infrastruktur im Data Center (WAN und LAN)

@ Nutzen
- 24/7 Sicherung aller Unternehmensdaten
Grosstmogliche Kostentransparenz durch Pay-per-use-Modell
Erstklassige Data Center Location in optimaler Distanz zum Mobiliar RZ,

hochsicher und hochverfligbar
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die Mobiliar
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Profidata
Robuste Sicherheit im Banking-Umfeld

‘@ Herausforderung

Auslagerung des Firewall-Managements
Modernisierung der Firewall-Landschaft
Entlastung derinternen IT
Kostenreduktion

Q Lésung

Managed Firewall Services inklusive E-Mail Protect Pro

Incident, Problem, Change, Configuration und Release Management
Monitoring und Reporting

Neue Appliances mit Software-definierten Funktionalitaten
Automatisierung

@ Nutzen

Harmonisierung, durchgangig hohes Niveau fiir alle Standorte
Reduktion der betrieblichen Risiken

Keine Investitionen, Kostenreduktion

Entlastung der internen Ressourcen

Zusatzliche Self-Service-Optionen
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Managed Firewall Services von T-Systems
entlasten unser internes IT-Team und
stellen ein dauerhaft hohes Sicherheits-
niveau fir Profidata sicher.”

Martin Frolik
Mitglied der Geschaftsleitung, Profidata




Octopus Cloud AG

Lizenz fiir Effizienz: Innovative Microsoft-
Lizenzierungs-Applikation aus der Cloud

@ Herausforderung

Der Inventarisierungsscanner und die «Licensing Algorithm Engine» zur Berechnung der
Lizenzierungen des Octopus SPLA Managers erfordern entsprechende Rechen- und
Speicherleistung

Hochste Anforderungen an Datenschutz und -sicherheit

Schnell verfligbare laaS

Persdnliche Beratung durch einen erfahrenen Partner von Anfang an

Skalierbare Infrastruktur-Services, um rasantes Unternehmenswachstum zu unterstiitzen

Q Lésung
- - Open Telekom Cloud als Infrastructure as a Service flir das SaaS-Angebot der Octopus

Cloud AG
Betrieb im Hochsicherheitsrechenzentrum von T-Systems in Biere
Kurzfristig verfligbarer, flexibler und bedarfsgerechter Bezug von Web-, Datenbank- und
FTP-Servern
Einfaches Management iber das Self-Service-Portal
Persdnlicher Support durch T-Systems von Anfang an —
Shop der Telekom als Option fiir einen weit reichenden Vertriebskanal

Ié Nutzen

Schnellere, einfachere und glinstigere Bereitstellung von Infrastruktur-Services als bisher
Hohe Zukunftssicherheit auch bei Expansion

Sofortige Beantwortung von Fragen durch persénlichen Support
Pay-per-Use-Preismodell spart Investitionskosten fir IT-Infrastruktur

Vorhandene Budgets werden fiir die Weiterentwicklung frei

Datenschutz und -sicherheit nach deutschen Datenschutzrichtlinien

CH =0CTOPUS
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INNOSpace

Raum fiir Innovationen

Ko

0

nzept

Einmalige Kombination aus Raum, Methoden, Netzwerk von Profis und Events
Ein Ort, an dem Innovationen beschleunigt und sichtbar werden

Teil eines Okosystems und weltweit verbunden mit anderen Innozentren

Stellt ein Netzwerk aus Kunden, Machern, Motivatoren, Methoden-Gurus,
Entwicklern, Kiinstlern und Gestaltern zur Verfligung, die bei der Umsetzung von
Ideen helfen

Bietet verschiedene Formate (INNOFactory, INNOAcadamy und INNOStrategy)
zur Unterstltzung der Innovationsprozesse an

aia Beitrag T-Systems

Entwicklung von gemeinsamen Losungen innerhalb der INNOSpace Community
Aktive Partnerschaft innerhalb der INNOSpace Community: Bereitstellung von
Kompetenzen, Erfahrungen und internationales Netzwerk des Konzerns
Nutzung der INNOFactory-Formate und INNOAcademy-Trainings fiir
Innovationsideen
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Avenir Suisse

ThinkTank flir wirtschaftliche und soziale
Fragen #Innovation

Konzept

- Erarbeitet als unabhangiger Think-Tank marktwirtschaftliche, liberale und
wissenschaftlich fundierte Ideen fiir die Zukunft der Schweiz
Der Think-Tank identifiziert relevante Themen, weist friihzeitig auf
Handlungsbedarf hin und erarbeitet Losungsvorschlage
Politisch unabhangig und ungebunden
Entwickelt mit einem eigenen Research-Team im Austausch mit
Forschungsinstitutionen wissenschaftliche, primar ékonomisch fundierte
Reformvorschlage

‘Q; Beitrag T-Systems
- Aktive Teilnahme an samtlichen Veranstaltungen, beispielsweise bei der
traditionellen Herbsttagung, den monatlichen Brown-Bag-Lunches und den
Roundtable-Gesprachen
Teilnahme als Gast bei den Annual Dinners, welche exklusiv fur die CEO’s und
Verwaltungsratsprasidenten der Unternehmen organisiert werden

CH avenir suisse
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T Systems ez
higher performance

Danke
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